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SMJIERNICE RAZVOJA DIGITALNE PIMENOSTI U OSNOVNIM SKOLAMA
Uvod
Pojam digitalne pismenosti objedinjuje dvije kompetencije iz Preporuka Vijeca

Europske unije o kljuénim kompetencijama za cjelozivotno ucenje od 22. svibnja
2018.

Kompetencija pismenosti

Pismenost je sposobnost prepoznavanja, razumijevanja, izrazavanja, stvaranja i
tumacenja pojmova, osjecaja, Cinjenica i misljenja u usmenom i pisanom obliku,
koriste¢i se vizualnim, zvucnim/audio i digitalnim materijalima u razlicitim
disciplinama i kontekstima. To podrazumijeva sposobnost ucinkovitog
komuniciranja i povezivanja s drugima na primjeren i kreativan nacin.

Digitalna kompetencija

Digitalna kompetencija ukljucuje sigurnu, kriti¢cnu i odgovornu upotrebu digitalnih
tehnologija i rukovanje njima za ucenje, na poslu i za sudjelovanje u drustvu. Ona
ukljucuje informaticku i podatkovnu pismenost, komunikaciju i suradnju, medijsku
pismenost, stvaranje digitalnih sadrzaja (ukljucujuéi programiranje), sigurnost
(ukljucujudi digitalnu dobrobit i kompetencije povezane s kibersigurnoséu), pitanja
povezana s intelektualnim vlasniStvom, rjeSavanje problema i kriticko
razmisljanje.

Europska komisija je zaduzila Zajednicki istrazivacki centar Europske unije za
izradu Europskog okvira digitalnih kompetencija za gradane. Najnovija
verzija DigComp 2.2 je azurirana u svibnju 2022. i sluzi za planiranje javnih
politika razvoja digitalne pismenosti, izradu alata za procjenu digitalne pismenosti,
te razvoj i provedbu novih kurikuluma za digitalno obrazovanje i obuku gradana.
Mreza za razvoj digitalne pismenosti je lokalizirala DigComp 2.2 na hrvatski jezik,
kako bi pojednostavila njegovu primjenu u hrvatskom formalnom i neformalnom
obrazovanju.

DigComp definira pet podrucja digitalnih kompetencija: 1. informacijska i
podatkovna pismenost; 2. komunikacija i suradnja; 3. stvaranje digitalnog
sadrzaja; 4. sigurnost i 5. rjeSavanje problema. DigComp razlikuje osam razina
stru¢nosti, od osnovne koja zahtijeva pomo¢ i vodenje, do visoko specijalizirane i
napredne, u kojoj se kreiraju rjeSenja za kompleksne drustvene probleme.

O Mrezi za razvoj digitalne pismenosti
Mreza za razvoj digitalne pismenosti je formirana s opcim ciljem jacanja

medusektorske suradnje i izgradnje kapaciteta dionika iz civilnog, javnog i
privatnog sektora za istrazivanje i razvoj digitalnog drustva u Hrvatskoj. Mreza
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provodi znanstvena istrazivanja i na temelju njihovih rezultata izraduje smjernice
razvoja javnih politika u podrucju digitalne inkluzije, digitalnog obrazovanja i
digitalne transformacije rada i zanimanja. Mreza trenutno broji 25 ¢lanica, od toga
15 organizacija civilnoga drustva, 7 znanstvenih i obrazovnih ustanova te 3
regionalne i lokalne samouprave. Predstavnici sva tri sektora ukljuceni su u online
radne skupine stru¢njaka Mreze koji sudjeluju u istrazivanjima i pripremi
smjernica kreatorima javnih politika.

Radna skupina za digitalno gradanstvo

U prvoj radnoj skupini je provedeno znanstveno istrazivanje na temu digitalne
inkluzije starijih osoba i osoba s invaliditetom te stanovnika ruralnih sredina i
otoka i ispitivanje javnog mnijenja o digitalnoj pismenosti u ruralnim sredinama.

Radna skupina za digitalno obrazovanje

U drugoj radnoj skupini znanstveno su istrazivani stavovi nastavnika matematike
o cjelozivotnom ucenju, provedena Ispitivanja potreba jaCanja kapaciteta
nastavnika informatike u osnovnim i srednjim Skolama te razvoja digitalnih
kompetencija srednjoskolskih nastavnika hrvatskog jezika, stranih jezika i
matematike.

Radna skupina za digitalnu transformaciju rada i zanimanja

U trecoj radnoj skupini je provedeno znanstveno istrazivanje o digitalnim
kompetencijama nastavnika u visokoskolskom obrazovanju, pregledno
znanstveno istrazivanje o digitalnoj transformaciji zdravstva te ispitivanje potreba
digitalne transformacije kulturnih i kreativnih industrija.

Radna skupina za digitalne talente

U cetvrtoj radnoj skupini je provedeno pregledno znanstveno istrazivanje o
interdisciplinarnom ucenju razvojem racunalnih igara i ispitivanje misljenja
studenata o digitalnim medijskim kompetencijama.

Radna skupina za digitalno istrazivanje i razvoj

Peta radna skupina je otvorila R&D Lab, praktikum u kojem se eksperimentira s
upotrebom audiovizualnih tehnologija u obrazovanju i osmisljavaju metode
interdisciplinarnog projektnog ucenja. Na Ljetnoj sSkoli za razvoj digitalne
kreativnosti obucavaju se nastavnici i volonteri za primjenu novih metodika ucenja
u Skolama.

Radna skupina za digitalni brending
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Najbolji primjeri iz prakse C¢lanica Mreze za razvoj digitalne pismenosti
predstavljaju se na okruglim stolovima i konferencijama MreZe. Na ovim hibridnim
dogadanjima predstavljaju se i najbolji primjeri europske prakse Cclanica
medunarodne organizacije All Digital koja broji 81 ¢lanica iz 25 europskih zemalja.

U pripremi smjernica koriStena je EU strategija Izgradnje digitalne buduénosti
Europe, Akcijski plan za digitalno obrazovanje Europske unije, Digitalni kompas
2030 s planiranim pokazateljima uspjesnosti provedbe europskih strateskih ciljeva
do kraja desetljec¢a i All Digital Manifest 2022.

Razvoj digitalne pismenosti se u srednjim Skolama primarno provodi u sklopu
kurikuluma Informatike i kurikuluma za medupredmetnu temu Uporaba
informacijske i komunikacijske tehnologije. Informatika je u opéim gimnazijama
obvezan predmet u prvom, a izboran od drugog do Cetvrtog razreda. Za strukovne
Skole, koje c&ine skoro 70% svih srednjih Skola u Hrvatskoj, novi kurikulum
informatike nije donesen.

Mreza za razvoj digitalne pismenosti provela je 2021. Ispitivanje potreba jacanja
kapaciteta nastavnika informatike u osnovnim i srednjim Skolama u kojem je
sudjelovalo 666 nastavnika, od toga 440 nastavnika osnovnih Skola. Cilj je bio
utvrditi potrebe u domeni Digitalna pismenost i komunikacije u kojoj je predvidena
provedba multimedijskih projekata. Mreza je provela dubinske grupne rasprave s
nastavnicima i roditeljima na temu hrvatskog kurikula informatike.

Ciljevi i preporuke

Digitalna transformacija naglasava potrebu za sustavnim
Podizanje javne jacanjem digitalnih znanja i vjestina ucenika osnovnih
svijesti o Skola. Iako Ccesto danasnje generacije smatramo
vaznosti visoke digitalno pismenim jer su od rodenja u kontaktu s
razine digitalne tehnologijom, nagla promjena u provedbi nastave u

pismenosti online formi ukazala je na nisku razinu digitalne
ucenika i spremnosti i pismenosti ucenika osnovnih skola. 44%
podizanje roditelja koji su sudjelovali u istrazivanju provedenom u
digitalne sklopu projekta Digitalna.hr naglasava da ucenici stalno
pismenosti koriste racunala i mobilne uredaje, ali da njihovo
ucenika koriStenje ima izrazito nisku korelaciju sa znanjima

ste¢enim na informatici.
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Prema Digitalnom kompasu 2030 razvoj digitalnih
vjestina mora biti osnovno pravo svih gradana Europske
unije.

Navedeno je potvrdeno i istrazivanjem provedenom s
nastavnicima informatike u osnovnim skolama u sklopu
tematske mreze Digitalna hr. Utvrdili smo da nastavnici
ne smatraju nastavu informatike dovoljno zastupljenu u
kurikulumu i da je to razlog niske razvijenosti digitalnih
vjestina ucenika osnovnih skola.

Nastavnici predlazu dva modula provedbe nastave
informatike, budud¢i da smatraju da informatika kao
obvezan predmet u 5. i 6. razredu osnovne Skole ne
osigurava razvoj digitalne pismenosti u€enika osnovnih
Skola. Prvi prijedlog je da se informatika kao obvezni
predmet uvede kao obvezan predmet od 4. razreda
osnovne skole ili idealno od 2. razreda. Drugi prijedlog
je da ga se podijeli u dva modula. Prvi modul, obvezni
predmet, koji se provodi od 1. do 8. razreda osnovne
Skole i pokriva osnovne digitalne vjestine, te drugi modul
u vidu izborne nastave koji bi se bavio naprednim
digitalnim vjestinama poput programiranja i robotike. S
drugim prijedlogom slaze se i 67% roditelja ucenika
osnovnih sSkola koji su sudjelovali u grupnim
raspravama.

Takoder, utvrdeno je da ucenje informatike nije pogodno
u razredima od 25 i viSe ucenika, zbog znacajnog
smanjenja kvalitete prijenosa znanja i vjestina i niske
opremljenost skola pri ¢emu po dva do tri u¢enika rade
za istim racunalom. Navedeno dodatno otezava
zastarjelost opreme i racunalnih programa te nedostatak
druge vrste opreme npr, za medijsku pismenost,
robotiku i sl.

Podizanje javne
svijesti o
vaznosti
digitalne
pismenosti
nastavnika i
podizanje

Nastavnici igraju klju¢nu ulogu u poticanju ucenika na
koristenje digitalnih alata u svrhu ucenja i imaju direktan
utjecaj na razvoj digitalne pismenosti ucenika.
Ispitivanjem potreba jacanja kapaciteta nastavnika
informatike u osnovnim Skolama utvrdeno je da njih
20% smatraju da nisu stekli kompetencije pronalazenja
i kritickog vrednovanja informacija, potrebne za
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digitalne uspjeSnu  provedbu kurikuluma informatike kroz
pismenosti formalno obrazovanje, dok njih 80 do 90% nije steklo
nastavnika kompetencije za produkciju audio-vizualnih sadrzaja i

izradu video igara. S druge strane, njih 90% steklo
navedene kompetencije potrebne za uspjesnu provedbu
kurikuluma informatike neformalnim obrazovanjem i/ili
samoucenjem i jednako ih je toliko spremno nastaviti
kroz neformalno obrazovanje razvijati svoje
kompetencije.

Stoga je potrebno za nastavnike nizih i visih razreda
osnovne Skole organizirati stru¢na usavrSavanja za
koristenje digitalne tehnologije u nastavi i na taj nacin
povecati digitalnu pismenost nastavnika.

Uz stru¢na usavrSavanja, nastavnicima je potrebno
omoguditi vremenske, prostorne i financijske resurse
kako bi se mogli aktivno ukljuciti u izradu digitalnih
obrazovnih materijala kroz koje ¢e i sami stjecati znanja
i vjestine potrebne za samostalnu izradu digitalnih
obrazovnih sadrzaja. Brojni digitalni sadrzaji dostupni su
na hrvatskoj platformi Loomen koju je izradio CARNet
kao i na drugim europskim i svjetskim platformama
poput eTwinning i SCHOOL.NET platforme . Povecanje
svijesti nastavnika o0 postojanju takvih platformi
potaknut ¢e i koriStenje dostupnih sadrzaja, ali i ideje za
razvoj novih. Dodatno, potrebno je sustavno pristupiti
odrzavanju postojecée digitalne opreme i nabavi nove s
naglaskom na budzet, alokaciju osoblja i korisnika,
edukaciju te koristenje opreme u radu s ucenicima.

Prema istrazivanju Procjene nastavnika o stanju i
potrebama rada s darovitim ucenicima u osnovnim
Skolama u Republici Hrvatskoj (Nikcevi¢-Milkovi¢, 2021)
nastavnici procjenjuju da svojim radom pridonose
napretku darovitih ucenika, medutim, nedostaje im

Podizanje
svijesti i
kompetencija
nastavnika o

5::;?’?;:“ stru¢nih usavrsavanja te im je potrebna veéa podrska
uéenika na stru¢no-razvojne  sluzbe Skole. Kroz formalno
odruéiu obrazovanje nastavnika, a i kasnija strucna
zi itahie usavrSavanja tema rada s darovitim ucenicima nije
pigmenosti dovoljno zastupljena, a manjkavosti rada u formalhom

obrazovnom sustavu s darovitim ucenicima doprinosi i
premali broj struc¢nih suradnika u odnosu na broj u¢enika
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u Skolama. Iako nastavnici, koliko im vrijeme
dozvoljava, izraduju dodatne sadrzaje za darovite
ucenika, samo prepoznavanje darovitih ucenika cesto se
temelji na osobnoj procjeni nastavnika, pa se time i rad
s njima ne temelji na stvarnoj procjeni njihovih potreba.
Dodatno, nastavnici ¢esto nemaju vremenskih resursa za
te aktivnosti. Potrebno je razviti dijalog izmedu
Ministarstva znanosti i obrazovanja, skola i aktera iz
neformalnog obrazovnog sustava te osmisliti i provesti
model rada s darovitim ucenicima u formalnom
obrazovnom sustavu.

Podrska darovitim ucenicima na podrucju digitalne
pismenosti u osnovnim Skolama svodi se na pripremu
ucenika za natjecanja. Navedeno ne predstavlja
sustavnu podrsku. Potrebno je uz sami dodatni rad s
uCenicima, uvesti aktivnosti detektiranja darovitih
ucenika, interdisciplinarne timove za njihovo pracenje te

Razvoj prilagodbu sadrzaja i aktivnosti njihovim potrebama. Uz
programa navedeno, vazna je koordinirana suradnja formalnog i
sustavne neformalnog obrazovnog sustava.
podrske
darovitim Jedno od rjeSenja predlozeno od strane 45% nastavnika
ucenicima na koji su sudjelovali u istrazivanju je provedba izborne
podrucju nastave informatike tijekom cijelog osnovnoskolskog
digitalne obrazovanja, kroz koju ¢e se s ucenicima sustavno
pismenosti razvijati napredna digitalna znanja i vjestine.
Takoder, Ministarstvo znanosti i obrazovanja bi kroz
svoje natjeCaje trebalo nastaviti pruzati podrsku
projektima organizacija civilnog drustva koji ukljucuju
uvodenje novih tehnologija u sSkole i razvoj znanja i
vjestina nastavnika za unapredenje nastave.

. . Sada se pedagogija kakvu poznajemo pomice prema
Razvoj i diaitalnoi d i koia i < " .
. . . gitalnoj pedagogiji, koja je nov nacCin poucavanja i
ldsitriat:maenje ucenja s IKT-om. Digitalna pedagogija pomice fokus s

9 .. IKT alata i vjestina na nacin rada u digitalnom svijetu.
pedagogije

Digitalna pedagogija znaci koristenje digitalnih alata za
poboljSanje iskustva obrazovanja te transformaciju
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procesa ucenja kako bi se ucenicima pruzile digitalne
mogucnosti u¢enja i poucavanja.

Na nacionalnoj razini potrebno je provoditi sustavna
istrazivanja u svrhu razvoja digitalne pedagogije u
formalnom obrazovhom sustavu i pradenja novih
trendova u sustavu obrazovanja na Europskoj i svjetskoj
razini. Digitalnu pedagogiju potrebno je aktivno
promisljati tijekom provedbe kurikularne reforme
planirane prema Nacionalnom planu razvoja sustava
obrazovanja za razdoblje do 2027. godine (nacrt).

Razvoj
medupredmetne
nastave koja u
podlozi ima
digitalnu
pismenost

Digitalni alati predstavljaju kvalitethu podlogu za
postizanje brojnih ishoda ucenja. Istrazivanja pokazuju
da izrada digitalnih sadrzaja od strane ucenika znacajno
doprinosi ne samo znanju iz sadrzaja koji se obraduje i
digitalnoj pismenosti, ve¢ doprinosi socijalnom i
emocionalnom razvoju te razvoju vjestina 21. stoljeca.
Navedeno potvrduju i nastavnici informatike u Republici
Hrvatskoj (njih 100%), kao i roditelji (njih 33%) koji
smatraju ovakve projekte nuznima za poticanje
razumijevanja informatickih znanja i vjestina i njihove
primjene ali i kreativni razvoj ucenika i vrsnjacko ucenje.

Stoga je potrebno u postojece Skolske zadatke uvesti i
zadatke poput izrade video igara, videa usmjerenih na
podizanje svijesti o odredenim temama i sli¢nih
medupredmetnih digitalnih sadrzaja koji ¢e integrirati
znanja iz razliCitih Skolskih predmeta i omoguditi
ucenicima razli¢itih vjestina da daju svoj specifican
doprinos kroz obradu sadrzaja koristec¢i se digitalnim
tehnologijama. Takoder, njih 60% smatra da je za
ovakav vid nastave vazno i nagradivati nastavnika kako
bi ih se motiviralo za provedbu medupredmetnih
aktivnosti i osiguralo vrednovanje ucenika u vise
medupredmetnih komponenti ovisno o predmetima s
kojima je projektni rad povezan.
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Stvaranje
jednakih prilika
ucenicima u
ruralnim i
otocnim
podrucjima
Republike
Hrvatske za
razvoj digitalne
pismenosti

Projektima provedenim kroz nekoliko godina te
projektima koji su trenutno u provedbi znacajno se
doprinijelo opremanju Skola u svim podrucjima
Republike Hrvatske. Isto tako, prelaskom na online
nastavu u doba pandemije, nastavnici u formalnom
obrazovhom sustavu, ali i edukatori iz neformalnog
obrazovnog sustava, prosirili su svoje aktivnosti i
napravili ih dostupnima i u€enicima u ruralnim i oto¢nim
dijelovima Republike Hrvatske. Potrebno je nastaviti s
financiranjem aktivnosti usmjerenih na razvoj digitalne
pismenosti ucenika u ovim podrucjima kako bi im se
stvorile jednake prilike za osobni rast i razvoj kao i
njihovim vrsnjacima koji navedenim sadrzajima mogu
pristupiti u svojim gradovima.

Naglasak je potrebno dati na financiranje projekata koji
ukljucuju edukaciju nastavnika s podrucja cijele
Republike Hrvatske te projekata koji uklju¢uju ucenike u
testiranje razvijenih obrazovnih aktivnosti na podrucju
digitalne pismenosti.
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